
 Préparation

1. Rassembler tout 
le MATÉRIEL ET 
L’ÉQUIPEMENT REQUIS

SE LAVER 
ou SE 
DÉSINFECTER 
les mains

Mettre des 
GANTS

En travaillant, garder une 
distance de 2 m avec les 
autres

Méthode appropriée pour le nettoyage/la désinfection

2. Fermer le couvercle et tirer 
la chasse d’eau

Au besoin, appliquer des 
produits sur la cuvette pour 
effectuer un trempage 
préalable des surfaces  
très sales

Au besoin, appliquer un 
produit sur l’évier et le 
comptoir pour effectuer 
un trempage préalable des 
surfaces très sales

Enlever les salissures 
TENACES

Changer de 
gants s’ils 
sont sales

3. Ramasser les déchets de 
façon sécuritaire

4. À l’aide d’un chiffon et 
de désinfectant ou de 
lingettes désinfectantes

Nettoyer les 
endroits
fréquemment 
touchés
sur les portes 

Nettoyer 
l’interrupteur 
d’éclairage 

Nettoyer 
les chaises/
bancs

Nettoyer les zones 
fréquemment touchées  
de l’extérieur des cloisons  
s’il y a lieu

Nettoyer le miroir avec 
un nettoyant pour vi-
tres ou un désinfectant 
à finition sans strie

Nettoyer les 
distributrices 

Nettoyer les 
séchoirs à 
mains

Nettoyer les 
comptoirs, 
robinets et 
éviers

Nettoyer  
les urinoirs 
s’il y a lieu

Nettoyer 
les tables à 
langer s’il y 
a lieu

Changer fréquemment de 
section du chiffon et pendre 
un nouveau chiffon lorsqu’on 
change de cubicule/toilette

5. En présence de cloisons, 
nettoyer les zones fréquemment 
touchées à l’intérieur de celles-
ci. Utiliser un nouveau chiffon 
pour chacun des cubicules

Nettoyer 
l’extérieur des 
distributrices 
de papier 
hygiénique

Nettoyer 
les barres 
d’appui

Nettoyer 
les boutons 
d’appel  
s’il y a lieu

Nettoyer les 
poubelles 
pour produits 
d’hygiène 
féminine

Nettoyer la poignée de 
chasse d’eau, le réservoir et la 
tuyauterie de la toilette

Nettoyer le couvercle du 
siège de toilette et le siège 
de toilette

Nettoyer 
l’extérieur 
et le rebord 
de la 
cuvette

Fermer le 
couvercle 
et tirer 
la chasse 
d’eau

Ramasser les chiffons 
souillés de façon appropriée

6. Enlever les gants Se laver ou se désinfecter 
les mains

Au besoin :

7. Remplir la ou les 
distributrice(s)  
d’essuie-mains

Remplir la ou les 
distributrice(s) de papier 
hygiénique

Remplir la ou les 
distributrice(s)  
de savon à mains

8. Laver le plancher à l’aide
d’une vadrouille

Signaler toute 
préoccupation concernant 
les équipements

Notes
1.   Toujours nettoyer/désinfecter les zones RAREMENT TOUCHÉES (moins sales) avant les zones SOUVENT TOUCHÉES (plus sales).

2.   Toujours nettoyer/désinfecter à partir des surfaces les plus ÉLEVÉES vers les surfaces les plus BASSES.
3.   En cas de doute, vous référer à un superviseur.

4.   Si le personnel d’entretien n’est pas disponible pour un nettoyage quotidien ou fréquent, le personnel responsable 
de la zone est encouragé à effectuer un nettoyage de base des surfaces communes fréquemment touchées.
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Les objets partagés et 
fréquemment touchés, y 

compris les surfaces marquées 
d’un (M), DOIVENT être 

surveillés et nettoyés PLUS 
D’UNE FOIS par jour
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Contribue à limiter la transmission Précautions supplémentaires
1.	 Bien se laver les mains
2.	 Utiliser le produit approprié et les bons taux de dilution
3.	 Changer les vadrouilles et chiffons au besoin
4.	 Porter les EPI appropriés
5.	 Appliquer les produits directement sur les surfaces à nettoyer pour un 

meilleur contact
6.	 Signaler tout degré de salissure anormal à un superviseur
7.	 Dans les salles de bains comportant des cubicules, changer de chiffon entre 

chacun de ceux-ci

1.	 Nettoyer préalablement les substances ou fluides corporels visibles avant 
d’effectuer la désinfection

2.	 Nettoyer les points de contact tout au long de la journée
3.	 Ne pas surcharger les distributrices de savon et de produits en papier
4.	 Signaler toute préoccupation concernant les équipements à un superviseur

Surfaces FRÉQUEMMENT TOUCHÉES

•   Toilette

•   Rampes

•   Interrupteur d’éclairage

•   Poignée de porte et surfaces 
fréquemment touchées  
de la porte

•   Rebords des portes de cloisons

•   Robinets

•   Comptoirs

•   Tables à langer

•   Distributrices

•   Chaises/bancs

Quand PORTER des gants Quand NE PAS PORTER de gants
1.	 Lorsqu’on nettoie une pièce ou salle de bains 1.	 Lorsqu’on réapprovisionne une pièce
2.	 Lorsqu’on manipule des déchets 2.	 Lorsqu’on est dans le corridor

Durée moyenne
(min)

Niveau de risque 
de transmission

10ÉLEVÉÉLEVÉ
Nettoyage de SALLES DE BAINS -   
publiques ou destinées aux visiteurs
QUOTIDIEN – COVID-19
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