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1.  Préparation
Rassembler tout le MATÉRIEL REQUIS pour le 
nettoyage et la désinfection. S’assurer que 
le chariot demeure dans l’entrée au cas où il 
faudrait des fournitures supplémentaires

Repérer les panneaux indiquant 
que des PRÉCAUTIONS  
SUPPLÉMENTAIRES doivent être 
prises – suivre les directives 

FRAPPER à la porte,  
annoncer sa présence  
et entrer dans la chambre

SE LAVER  
ou SE DÉSINFECTER  
les mains

Mettre une CHEMISE D’HÔPITAL 
attacher les cordons en arrière  
de la taille et/ou du cou

Porter un masque ou 
un respirateur N95 tel 
qu’indiqué dans la formation 
sur l’évaluation des risques

Porter un masque ou 
un respirateur N95 tel 
qu’indiqué dans la formation 
sur l’évaluation des risques

Porter deux paires de gants 
et les ajuster par-dessus la 
manchette de la chemise 

2.  Ranger le désordre, jeter les déchets et changer la literie souillée
Ranger le DÉSORDRE 
avant de nettoyer et 
ramasser tout déchet se 
trouvant sur le  plancher

Ramasser les déchets et 
la literie souillée de façon 
sécuritaire

Faire l’inspection des rideaux 
séparateurs et les changer 
au besoin

3.  Nettoyer les salissures et épousseter
Les endroits très sales (ou déversements) 
doivent être nettoyés avant le nettoyage 
et la désinfection

4.  Méthode appropriée pour le nettoyage/la désinfection
Utiliser un chiffon et un 
désinfectant, ou simplement 
une lingette désinfectante. 
Nettoyer l’antichambre avant 
la salle de séjour du patient

Appliquer le désinfectant 
directement sur les chiffons 
avant d’entrer dans la 
chambre

Nettoyer les endroits  
fréquemment touchés  
sur la porte et la poignée

Nettoyer l’interrupteur 
d’éclairage (ou tout autre 
élément mural)

Chaises, extérieur des 
meubles, rebords, 
comptoirs, cordons pour 
les rideaux et stores

Nettoyer la table de chevet  
et le téléphone

Nettoyer les tables de lit 
ajustables

Nettoyer le bouton d’appel  
et le panneau de commande  
de lit 

Nettoyer la  
télécommande

Nettoyer les 
barrières de  
sécurité du lit

Changer de chiffon APRÈS CHAQUE LIT 
ou lorsqu’il est souillé. Jeter les lingettes 
désinfectantes dans la poubelle (le cas échéant)

Nettoyer la distributrice de 
savon, de désinfectant et de 
serviettes de papier. Nettoyer 
l’évier si disponible

Ramasser les chiffons 
souillés de façon  
appropriée

Procéder au 
nettoyage de la 
salle de bain

5.  Approvisionnement
Retirer les deux 
paires de gants

Remplir les distributrices à 
SAVON et à ASSAINISSANT 
POUR LES MAINS

Remplir la distributrice de 
serviettes de papier et de 
papier toilette

6.  Nettoyage du plancher
Laver le 
plancher (au 
besoin)

Nettoyer en commençant 
par le point le plus éloigné 
de la porte pour terminer 
par l’entrée de la chambre

Retirer la vadrouille et la 
placer dans le sac à linge 
sale ou dans la poubelle si 
nécessaire

7.  Achèvement du nettoyage de la chambre
Désinfectez tous les 
équipements ou produits 
de nettoyage et les placer à 
l’extérieur de la pièce

Placer la literie souillée, les 
déchets et le linge sale à 
l’extérieur de la pièce

Enlever 
les gants

Détacher les 
cordons et enlever 
la CHEMISE 
D’HÔPITAL

Respecter 
les mesures 
d’hygiène des 
mains

Retirer les lunettes de sécurité 
ou le masque facial

Retirer le masque ou le 
respirateur N95 en les 
prenant à partir du contour 
de l’oreille

Respecter 
les mesures 
d’hygiène 
des mains

Placer le panneau indicateur de plancher 
glissant à l’extérieur de la chambre et l’ enlever 
lorsque le plancher est sec

Notes
1.   Toujours respecter le temps de contact recommandé pour le désinfectant utilisé.

2.   Toujours nettoyer/désinfecter les zones RAREMENT TOUCHÉES (moins sales) avant les zones SOUVENT TOUCHÉES (plus sales).
3.   Toujours nettoyer/désinfecter à partir des surfaces les plus ÉLEVÉES vers les surfaces les plus BASSES.

4.   En cas de doute, vous référer à un superviseur.
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Utilisez l’ÉPI tel 
qu’indiqué dans la 

formation sur la 
Santé et la sécurité 

au travail

Retirer et manipuler 
l’ÉPI selon l’ordre et  
le processus indiqué 

dans la formation sur 
la Santé et la sécurité 

au travail.



Contribue à limiter la transmission Précautions supplémentaires
1. Bien se laver les mains 1. Rechercher les panneaux d’avertissement sur la porte
2. Utiliser le produit approprié et les bons taux de dilution 2. Ne pas surcharger les distributrices de produits en papier  

 et de savon ou assainissant à mains3. Changer les vadrouilles et les chiffons au besoin
4. Porter les EPI appropriés 3. Signaler toute préoccupation concernant les meubles  

 ou les accessoires à un superviseur5. Signaler tout degré de salissure anormal
6. Désinfecter tous les équipements ou produits de nettoyage apportés  

dans la pièce
4. Ramasser les objets COUPANTS conformément à la politique

Surfaces FRÉQUEMMENT TOUCHÉES

•  Zones les plus proches du patient •   Tête de lit, poignée du rideau de lit •   Table-plateau, support  
pour intraveineuse•  Chaises du patient/des visiteurs •   Table de chevet, évier dans la chambre

•  Bouton d’appel, téléphone •   Rampes, poignées, interrupteurs 
d’éclairage

•   Télécommande de télévision
•   Aménagements sanitaires

Quand PORTER des gants Quand NE PAS PORTER de gants
1. Lorsqu’on nettoie une chambre ou une salle de bain Dans le couloir ou tout autre espace commun de l’hôpital
2. Lorsqu’on manipule des déchets ou des articles en tissu qui sont sales
3. Lorsqu’on est dans un pièce ou lorsqu’on désinfecte des outils
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